
Аналіз  

анкетування здобувачів освіти  

освітньо-професійної програми «Соціальна робота» 

(відповідність освітнього середовища потребам і запитам здобувачів 

освіти) 

 

Під час анкетування здобувачі освіти давали відповіді питання щодо 

задоволеності потреб та інтересів здобувачів освіти та безпечності освітнього 

середовища для життя і здоров’я.  

 1. Вкажіть курс на якому навчаєтесь 

 

 

 

 

 

 

2. Чи проводилося з Вами опитування у коледжі щодо Ваших потреб 

та інтересів? Більшість студентів (90,5%) підтвердили, що з ними 

проводилось опитування щодо їхніх потреб та інтересів у коледжі, 7,9% не 

пам’ятають, чи брали участь в опитуванні, а 1,6% вказали, що опитування не 

проводилося. Це вказує на те, що коледж активно цікавиться думкою 

студентів. 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Як Ви вважаєте,  процес навчання у коледжі є безпечним для 

життя та здоров’я студентів? 65,1% - вважають, що процес навчання у 

коледжі є безпечним для життя і здоров’я; 20,6% - достатньою мірою; 9,5% - 

недостатньо та 4,8% - не мають відповіді на це питання. 

  

 

 

 

 

 

 

 4. Чи проводився з Вами інструктаж про дотримання правил 

безпеки? 98,4% опитаних підтвердили, що інструктажі з безпеки 

життєдіяльності з ними проводились, 1, 6% (1 особа) – дала відповідь «ні». 

 

 

 

 

 

 

 

 5. Чи проводилися з Вами заходи, на яких обговорювалися 

безпечність життя та здоров’я студентів? 98,4% опитаних студентів 

підтвердили, що з ними проводились заходи з питань безпеки життєдіяльності, 

1, 6% (1 особа) – дала відповідь «ні». 



 

 

 

 

 

 

 

6. На яких заходах обговорювалися питання безпеки життя та 

здоров’я студентів? Більшість респондентів (74,6%) відповіли, що переважно 

на виховних годинах. 

 

7. Чи доступна вам інформація щодо прав та обов’язків здобувачів 

освіти? За результатами опитування, 95,2% студентів зазначили, що мають 

доступ до інформації про свої права та обов’язки, тоді як 4,8% респондентів 

повідомили про часткову доступність цієї інформації. Отримані дані свідчать 

про високий рівень поінформованості студентів щодо їхніх прав і обов’язків. 

 

 

 

 

 

 

 



 8. Чи задоволені Ви рівнем соціальної та психологічної підтримки  

у коледжі? Більшість студентів (93,7%) оцінили рівень соціальної та 

психологічної підтримки в коледжі як задовільний, тоді як 6,3% вважають її 

лише частково достатньою, що свідчить про загальну позитивну оцінку 

підтримки. 

 

 

 

 

 

 

 

9. Чи відомі вам правила та процедури  вирішення конфліктних 

ситуацій у коледжі? ? Більшість респондентів (93,7%)  зазначили, що їм 

відомі правила і процедури вирішення конфліктних ситуацій, 4,8 % - дали 

відповідь «частково», 1,6% - «ні». 

 

 

 

 

 

 

 

10. Чи ознайомлені Ви з правилами та процедурами надання 

пропозицій та скарг від здобувачів освіти? За результатами опитування, 

90,5% студентів відповіли, що добре ознайомлені з правилами та процедурами 

подання пропозицій і скарг, тоді як по 4,8% респондентів зазначили, що не 

знайомі або ознайомлені лише частково. Це свідчить про високий рівень 

обізнаності здобувачів освіти щодо механізмів впливу на освітній процес, 



водночас підкреслює необхідність додаткового інформування невеликої 

частини студентів. 

 

 

 

 

 

Результати опитування свідчать про те, що коледж активно цікавиться 

потребами студентів, оскільки більшість респондентів підтвердили участь в 

опитуваннях. Загалом навчальний процес сприймається як безпечний, а 

інструктажі та заходи з питань безпеки життєдіяльності проводяться 

регулярно. Студенти також високо оцінили рівень соціальної та психологічної 

підтримки в закладі. Водночас, хоча більшість опитаних ознайомлені з 

правилами вирішення конфліктів та подання пропозицій і скарг, окремим 

студентам необхідне додаткове інформування. У цілому опитування 

демонструє позитивне ставлення студентів до організації навчального процесу 

та підтримки з боку коледжу.  


